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Resumo

A pesquisa apresentada realizou um estudo sobre a
escassez de profissionais preparados para ocupar as
vagas nas mais diversas dreas da contabilidade.
Concretizou-se através de questiondrios que foram
respondidos pelos profissionais contdbeis que contratam
e proprietirios dos estabelecimentos empresariais da
regido, com o objetivo de identificar o perfil
profissional que as empresas procuram para atuar no
setor contabil e entender melhor porque algumas vagas
no setor contdbil ficam em aberto por longo tempo. A
base foi uma pesquisa exploratério-descritiva com
estudo de caso. Constatou-se que o mercado oferece
para o profissional da drea contdbil uma infinidade de
oportunidades, porém a falta de preparo profissional
impede que ele as ocupe.

Palavras-chave: Perfil Contébil, Escassez de Profissionais, Perspectivas da Profissdo, Vagas

em Aberto, Mercado de Trabalho Contabil.
Introducao

O tema proposto estd voltado para as perspectivas que se apresentam atualmente para
o profissional formado em Ciéncias Contdbeis no que se refere ao campo de atuacdo e ao
mercado de trabalho. O intuito desta pesquisa € analisar o grau de dificuldade que as empresas
sentem ao contratar um profissional contdbil, pois com as constantes atualizacdes o mercado

exige alguém mais preparado para atender as necessidades. A proposta é pesquisar em
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escritérios e empresas sobre os perfis profissionais que eles t€ém encontrado no mercado e o

perfil que eles buscam no que se refere ao profissional contabil.

A relevancia desta pesquisa € entender o nimero de vagas que ficam abertas por um
longo tempo em algumas empresas e escritdrios para diversas dreas voltadas a Contabilidade,
muitas vezes pela falta de um profissional adequadamente preparado para satisfazer as
necessidades. Também € importante identificar quais os profissionais que os contratantes
sentem falta, e o que precisa ser agregado a esse profissional para que atenda a todos os
requisitos necessarios.

A intencdo é responder: qual o perfil profissional que as empresas tém procurado para
ocupar as vagas disponiveis na Contabilidade e o que a empresa acredita que falta para esse
profissional se adequar as necessidades da empresa?

O objetivo geral € descobrir o perfil profissional que as empresas procuram para atuar
no setor contabil e entender melhor porque algumas vagas no setor contdbil ficam em aberto
por um longo tempo, muitas vezes, e o que falta aos profissionais para ocupar essas vagas.

O trabalho se desenvolverd por meio de uma pesquisa exploratdria, pois a intengdo é
adquirir um conhecimento maior sobre o tema abordado. Haverd a pesquisa qualitativa para
mostrar a complexidade do assunto estudado e bibliografica, ou seja, uma pesquisa sobre o
tema em fontes bibliogridficas para que tenham credibilidade as informagdes que serdo
apresentadas no trabalho e também haverd uma pesquisa descritiva que tem a intengdo de
expor as caracteristicas do assunto, através de coleta de dados, mediante pesquisa em
empresas e escritérios para que haja um estudo pritico e também questiondrio para os

entrevistados responderem. (GIL, 2010)

1. Referencial Teorico

1.1 A profissao Contabil

Hendriksen e Van Breda (1999) informam que ndo se sabe ao certo quem inventou a
Contabilidade, porém os sistemas que escrituravam as partidas dobradas surgiram
gradativamente durante os séculos XIII e XIV em diversos centros na Itilia e os primeiros
registros foram encontrados na cidade de Génova. A Revolugdo Industrial incentivou o
surgimento de especialistas em contabilidade, e em 1773 indicios indicavam a existéncia de

sete contadores. No século XIX havia um nimero inferior a 50 contadores com cargos
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publicos registrados na Inglaterra e FEscécia. Em seguida esse ndmero cresceu

significativamente, pois passou a ser a obrigatdria a apresentagdo de balangos aprovados por
auditores, dentre outras exigéncias que foram surgindo ao longo do tempo.

Para Sa (1997), pode-se classificar da seguinte forma os periodos evolutivos da
contabilidade: intuitivo primitivo, que foi vivido no periodo litico da pré-histéria da
humanidade e ficou caracterizado pelas manifestacdes rudimentares da arte e pré-escrita
dedicadas a memoria da riqueza; o periodo racional-mnemdnico, em 4.000 a. C., que mostrou
métodos de organizar as informagdes, e 0 momento 16gico racional que deu origem ao método
das partidas dobradas, e foi desenvolvido na Idade Média. De acordo com provas, existiu na
segunda metade do século IX o periodo denominado ‘literatura’ que ocorreu com a producéo
da matéria escrita, com a preocupacao em ensinar através de livros escritos por autores que se
preocupavam em como realizar os registros e demonstracdes. Isso foi no inicio do século XI e
se definiu efetivamente no século XV; Pré-cientifico, foi o periodo no qual se intensificou a
busca por raciocinios, realizando ndo apenas os registros, principalmente sobre os fatos de
riqueza, ensejando a disciplina das contas. Foi no periodo cientifico que surgiram as primeiras
obras cientificas e se estabeleceram as bases das escolas do pensamento contdbil; o periodo
filoséfico-normativo foi vivenciado a partir da década de 50, do século XX, e preocupava-se
em normalizar as informagdes e desenvolver a interpretacdo conceitual sendo esse o atual.

Para os historiadores a Contabilidade existe hd mais de quatro mil anos, mas para
Marion (B-1997), a sua existéncia vem desde o inicio da civilizacdo humana. Sua
argumentacio € que devido & ambi¢@o do homem certamente sempre existiu uma forma de ele

mensurar seu patrimonio.

O homem primitivo, ao inventariar o nimero de instrumentos de caga e pesca
disponiveis, ao contar seus rebanhos, ao contar suas anforas de bebidas, ja estava
praticando uma forma rudimentar de Contabilidade. E possivel localizar os
primeiros exemplos completos de contabilizacdo, portanto seguramente no terceiro
milénio antes de Cristo, na civilizagdo da Suméria e da Babilonia (hoje Iraque), no
Egito e na China (IUDICIBUS, 2010, p. 15)

De acordo com o autor, formas simples de Contabilidade foram realizadas no quarto
milénio antes de Cristo com um desenvolvimento lento até o aparecimento da moeda.
Segundo Marion (B-1997), dentro da aceitagdo no meio social, o profissional contabil

ndo € mais bem aceito devido ao seu esteredtipo, de pouco criativo e timido. Com o fim da
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escrituragdo tradicional em fun¢@o dos meios eletronicos, e dos escdndalos bancérios atuais, a

Contabilidade € vista como a profissdo do futuro.

Para Sa (1997), inimeros fatores trouxeram significativas transformag¢des no
conhecimento contébil, influindo sobre a histéria da Contabilidade no século XX. A definicio
das maiores correntes de pensamento no campo cientifico; o surgimento de grandes teorias e a
cristalizacdo de uma filosofia da contabilidade; a participacdo interventora do Estado e das
entidades de classe; a valorizacdo do ensino universitirio; o progresso tecnoldgico; o
crescimento da corrupcio e o uso da Contabilidade de forma ilicita; a abrangéncia da visdo
social e o estudo da contabilidade para fins ambientais; a globalizacdo dos mercados; a
aceleracdo da pesquisa e o neopatrimonialismo.

Para Marion (B-1997) os gestores das empresas, independente do porte, estdo
percebendo a importdncia de uma contabilidade de qualidade. A clareza dos relatdrios para
auxiliar na tomada de decisdo exige que o profissional esteja bem preparado para atender as
necessidades da sociedade. A fase mecénica perdeu o seu lugar para a era da informacao.

Para que se construisse a base contdbil sélida que se tem hoje todas as fases foram

importantes. (SA, 1997)

1.2. As Areas de Atuacio Profissional

De acordo com Marion (2009) a Contabilidade € uma 4drea que proporciona muitas
oportunidades para o profissional, o estudante que escolher esse curso terd campo em diversas
areas. Sao elas:

Analista Financeiro: € o responsadvel por analisar a situacdo econdmico-financeira da empresa

através dos relatérios contdbeis. A andlise tem diversas fungdes, como medir o desempenho
da empresa, conceder crédito e proporcionar investimentos, sendo o trabalho na Bolsa de
Valores o melhor negécio dos tltimos 20 anos.

Auditor: a auditoria examina a exatiddo dos procedimentos contdbeis. Pode ser um auditor
independente que € o profissional que ndo é empregado da empresa podendo estar vinculado a
uma empresa de auditoria. Poderd também ser um auditor interno que trabalha diretamente
para a empresa, que examina a contabilidade e cuida dos controles internos. O Brasil € um dos
paises menos auditados no mundo. Tem-se um auditor independente para cada grupo de

25.000 habitantes, enquanto em paises de primeiro mundo hd um auditor para cada 900
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habitantes, sendo que em quase todas as empresas desses paises € obrigatdria a auditoria. No

Brasil em apenas 3.000 empresas a presenca da auditoria € obrigatéria. Existem projetos para

mudar essa realidade profissional.

Avaliador de Marcas: avalia o Goodwill da empresa e o capital intelectual que sdo
obrigatdrios com a nova legislacdo vigente. (MARION e CARDOSO, s/d)

Cargos Administrativos: existem contadores que exercem cargos de assessoria, postos de

chefia, geréncia e até mesmo diretoria, porque o desempenho do contador nessa drea é
perceptivel a perder de vista sendo ele quem mais conhece a empresa. (MARION, 2009)

Cargos Publicos: os profissionais que cursam a graduacdo em Cié€ncias Contdbeis t€ém um

indice alto de aproveitamento em concursos publicos. Hd concursos para fiscal de renda na
area federal, que devera controlar todas as fronteiras, litoral, aeroportos e portos e milhdes de
empresas e contribuintes em ambito estadual e municipal.

Contabilidade Financeira: fornece as informagdes basicas aos seus usudrios. E a contabilidade

geral obrigatdria para fins fiscais. Pode ser denominada de acordo com a area ou a atividade
sendo assim: contabilidade agricola (aplicada a empresas agricolas), contabilidade bancdria
(aplicada aos bancos), contabilidade comercial (aplicada a empresas comerciais),
contabilidade hospitalar (aplicada aos hospitais), contabilidade industrial (aplicada as
industrias), dentre muitas outras.

Contador Geral: é o profissional responsavel pela producio de informacdes tteis aos usudrios

da contabilidade para a tomada de decisdo.

7z

Contador Mental: é o profissional responsdvel pelo gerenciamento das finangas pessoais.

Marion (2005) acredita que todos possuem um ativo e um passivo e precisam de um bom
gerente para o controle e tomadas de decisdes corretas.

Contabilidade de Custos: é voltada para calcular e interpretar os custos dos bens fabricados ou

comercializados ou até mesmo os servigcos prestados pela empresa.

7z

Contabilidade Gerencial: é importante para satisfazer as necessidades internas. Alimenta

informagdes importantes para os gerentes, propiciando a tomada de decisdo. O profissional
que exerce essa func¢do também € conhecido como controller.

Contador Ambiental: Welter (2011), afirma que com o advento da industrializacdo no século

XVIII, e o processo acelerado de producdo das empresas, houve aumento na necessidade de

utilizar recursos naturais, pois a ideia era de matéria-prima abundante e barata. O que se vé

2z

hoje € a necessidade de preservacdo e conscientizacdo universal evitando a degradacdo
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integral do planeta. Surge dentro desse contexto a Contabilidade com a finalidade de

mensurar e evidenciar as responsabilidades ambientais das entidades, que se apoiam nos
demonstrativos contdbeis para prestar contas de suas obrigacdes e divulgar sua
responsabilidade socioambiental.

Consultor Contabil: para Marion (2009) a consultoria ndo se restringe apenas a parte contabil

e financeira, com grande desenvolvimento da profissdo na consultoria fiscal, e na area de
informética e exportacdo. Quando os clientes solicitam alguém especializado em consultoria,
ha dificuldade de encontrar alguém capacitado. A terceirizacdo busca a Consultoria Contabil,
pois estes substituem com vantagem um empregado permanente. Grande parte das pequenas e
microempresas que entram em contato com o SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas) para obtencdo de crédito ndo possuem condi¢des de receber o
financiamento. Torna-se necessaria a consultoria contdbil para reducdo de custos.

Contabilidade Rural: segundo a NBC-TG-29 (CFC, 2009) é a func¢do responsdvel pela

contabilizacdo das atividades agricolas que s@o ativos biolégicos, produgdo agricola no ponto
de colheita e subvengdes governamentais.

Consultor de ONGs (Organizacdo Ndao Governamental): de acordo com Marion e Cardoso

(s/d), é o profissional que presta servicos de consultoria a igrejas e entidades sem fins
lucrativos.

Empresario Contabil: responsavel por prestar servigos a terceiros com infraestrutura pessoal
ou de um escritério. (MARION, 2009)

Investigador de Fraudes: analisa fraudes operacionais e financeiras contra a empresa, o fisco,

terceiros, o Sistema Financeiro Nacional e fraudes financeiras internacionais.

Pesquisador Contdbil: para aqueles que decidiram seguir a carreira universitaria, existe um

campo pouco explorado no Brasil, que € a investigacao cientifica na Contabilidade. Os livros
didaticos estdo nas maos de menos de meia dizia de autores que atendem mais de 90% das
instituicdes de ensino.

Perito Contébil: a pericia judicial se dd por uma questdo judicial, que € solicitada pela justiga.
O perito verificard a exatidao dos registros contdbeis, designando o perito contabil. Existe um
grande nimero de causas judiciais envolvendo empresas no Brasil, e na sua maioria o trabalho
do perito contdbil é indispensdvel. Pode realizar também pericia administrativa ou especial

nao solicitada pela justica.

Revista Eletronica Gestdo e Negdcios — Volume 5 —n° 1 - 2014



REVISTE QETROMION

Gm'ﬁe € NEGSCI08

@ FAC
SAO ROQUE 7

Planejador Tributdrio: de acordo com Correa (2006) o planejamento tributirio € uma

ferramenta do planejamento estratégico empresarial que tem o objetivo de reduzir a carga
tributdria de um empreendimento por meios licitos, ou seja, contribuir por meio da elisdo
fiscal para otimizar os resultados da empresa, pois hd a necessidade de um estudo das op¢des
que sdo oferecidas pela legislacdo com o intuito de implementar a¢des a fim de que seu onus
tributdrio seja reduzido.

Professor de Contabilidade: para que haja o preparo adequado de demanda de profissionais

qualificados que o mercado precisa, a presenca do docente € fundamental. H4 hoje grandes
nichos no mercado. (MARION, 2009)

Novas perspectivas profissionais surgem como: contador de entidades esportivas,
agroenergia, florestal, internacional, a Auditoria Ambiental, a Contabilidade Estratégica e a

Contabilidade Prospectiva que estd voltada para os acontecimentos futuros.

1.3. As Perspectivas da Profissao Contabil

Dumer e Souza (2012) acreditam que o profissional do futuro se obriga a estar
capacitado para a compreensdo das questdes cientificas, sociais, econdmicas e financeiras
tanto nacionais como internacionais. O dominio das responsabilidades deverd ser apresentado
em qualquer que seja o campo escolhido para a atuacio, o que possibilitard a apresentacdo das
seguintes competéncias e habilidades: a utilizagdo adequada da terminologia da linguagem
das Ciéncias Contidbeis e Atuariais; a elaboragdo de pareceres e relatérios deve contribuir
eficaz e eficientemente independentemente do modelo da organizacdo; o dominio do exercicio
de suas responsabilidades e funcdes contdbeis apresentando as informacdes necessdrias para a
consequente tomada de decisdo e a aplicagcdo com ética e proficiéncia das atribui¢Ges e
prerrogativas previstas em lei de forma adequada.

Hendriksen e Van Breda (1999) diziam que os razonetes vinham sendo substituidos
por base de dados e que os dados financeiros seriam apenas parte do todo. Os administradores
teriam acesso imediato a essas informacdes através dos sistemas, pois as informagdes
atenderiam as necessidades dos investidores. Essa ja uma realidade.

De acordo com Iudicibus (2010) olhando financeiramente, o mercado de trabalho para
o contador oferece perspectivas excelentes. Estd-se no inicio de uma era em que serd

reconhecida toda a influéncia da profissdo contabil dentro das entidades.
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O niimero de bons profissionais, com ampla visdo de administrag¢@o financeira, é tdo
escasso, N0 momento, que 0s poucos que a possuem e, portanto t€m condigdes de
assumir posigdes de controladores, diretores financeiros, chefes de Departamento de
Contabilidade e de Custos, auditores internos e externos, t€m obtido remuneracgio e
satisfagdo profissional muito grande. (IUDICIBUS, 2010, p.24)

Sothe (2012) diz que o campo de atuacdo do profissional contdbil € muito amplo, e
oferece diversas alternativas de trabalho. E funcdo do contador, efetuar os registros contabeis,
acompanhar os dados, colocar a empresa no regime tributario de acordo com sua atividade,
esclarecer ao cliente sobre o pagamento dos tributos devidos e sobre a divisdo dos resultados
entre os socios. No contexto mundial atual as empresas precisam se diferenciar das demais,
sendo assim essencial a presenca de profissionais com essas habilidades. Entdo, o profissional
formado em Ciéncias Contdbeis necessita adaptar-se a essas exigéncias, ampliando
constantemente seus conhecimentos, evoluindo juntamente com o mundo globalizado. Suas
acoes devem ser embasadas em ética. Deve também ser critico e apto a planejar, organizar,
liderar e dirigir as atividades de controle gerencial. H4 ainda empresarios que ndo reconhecem
o papel importante do contador, delegando a ele apenas a fun¢@o de apurar tributos o que é
um equivoco, pois ele pode dar suporte e ajudar no desenvolvimento adequado da empresa,
sendo o profissional capaz de apresentar op¢des e solucdes para eventuais problemas que
possam surgir. E € como um tradutor que apresenta as demonstracdes de forma clara e
objetiva para que os gestores possam tomar decisoes.

Para Marion (2005) o que se espera do contador da atualidade é que ele saiba lidar
com as pressdes e frustracdes, que seja integrado e saiba criar empatia, que nédo crie
julgamentos criticos sem estar baseado em fatos. Esses comportamentos sdo considerados
essenciais para alavancar a carreira em qualquer que seja a drea de atuacdo. A Inteligéncia
Emocional passa a ser fator indispensdvel. O profissional deve estar atento também a
descobrir os nichos existentes e atender as necessidades desses nichos. Os cuidados com a
imagem também sdo importantes.

Ainda segundo o autor a atraente profissdo, possui conceitos contdbeis indispensaveis
para os negdcios e sucesso de qualquer pessoa. A contabilidade € indispensdvel para as
empresas modernas, para a sociedade e para todos os que t€tm como objetivo obter bons

resultados nos negdcios. Trés sdo os aspectos atrativos da contabilidade como profissao:
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Desemprego Zero: ndao existe um bom profissional contdbil que possua as competéncias

técnicas necessdrias que esteja desempregado. Pode-se ressaltar que hd grande oferta para

contadores imigrarem para outros paises.

Diversidade de opgdes: a profissdo contdbil oferece aos seus profissionais um leque bastante
amplo de especializacdes e diversas oportunidades de atuagdo.

Atuar na area em qualquer idade: o contador que possui conhecimentos € muito solicitado

independente da idade. Como profissional liberal se depara com diversas alternativas,
portanto quem domina a contabilidade, custos e tributos, terd emprego independente da idade.

Para Marion (2005) existem muitas outras atracdes para optar pela profissdo contabil,
porém as anteriormente citadas devem ser refletidas profundamente para aqueles que decidem
por uma profissdo. Outro ponto que atrai o profissional a fazer o curso de Contabilidade é o
custo baixo, pois ndo exige grandes investimentos nas Instituicdes de Ensino Superior. O
curso de Contabilidade pode ser pago pelo préprio aluno, ndao dependendo de terceiros, pois o
mercado de trabalho para o profissional contébil é bastante promissor. O saldrio do contador é
cada vez mais valorizado. Ele passou a ser consultor e conselheiro da organizacdo das
empresas, sendo responsdvel pelo planejamento tributdrio, compara indices, conclui
resultados matematicamente e define o caminho para os seus clientes. Os grandes financeiros
aconselham o estudo da contabilidade, pois ela € a tnica que pode definir o diagnéstico da

saiude da empresa.

2. Metodologia
2.1. Tipo de Pesquisa

Esta pesquisa desenvolveu-se com carater descritivo-quantitativo, que € caracterizado
por utilizar técnicas padronizadas para a coleta de dados, tendo sido feita especificamente por
meio de questiondrio.

O questiondrio possui uma questdo fechada para identificar o porte da empresa
pesquisada, uma questio aberta para identificar o ramo de atividade, e uma semifechada para
esclarecer a especialidade do profissional contdbil que costuma ser contratado pela
organizagdo. Nela hd uma opg¢do intitulada “outra” onde o respondente pode indicar outra
especialidade que ndo tenha sido abrangida pelas alternativas. H4 uma questdao com dezesseis

alternativas fechadas cujo principal objetivo € descobrir os pré-requisitos que o profissional
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precisa apresentar ao se candidatar a uma vaga na drea contdbil disponivel. As opcdes de

resposta sdo ‘sim’ e ‘ndo’. Para finalizar, hd onze afirmativas baseadas na escala Likert que de
acordo com Marconi e Lakatos (2007) apresenta elaboracdo de vdrias proposigcdes
consideradas importantes em relagdo a atitudes ou opinides do objetivo a ser estudado. De
acordo com a escala Likert as op¢des de respostas eram: (1) Discordo; (2) Discordo na maior
parte das ocasides; (3) as vezes discordo, as vezes concordo; (4) Concordo na maior parte das

ocasioes; (5) Concordo.

2.2. Amostra e Coleta de Dados

Foram distribuidos trinta e cinco questiondrios para empresas que contratam
profissionais de diversas areas ligadas a contabilidade. Todos foram entregues com termo de
consentimento livre e esclarecido, contendo informacdes dos pesquisados e do pesquisador,
questionando a necessidade ou ndo de preservar a confidencialidade.

A coleta das informacdes ocorreu durante o més de maio. Trinta e cinco questiondrios
foram distribuidos, e trinta e um respondidos. Dezesseis questiondrios foram enviados por e-
mail. Desses, cinco foram respondidos por e-mail, sete foram devolvidos pessoalmente e
quatro ndo foram respondidos. Dezenove foram entregues pessoalmente aos profissionais que
recrutam para a area de contabilidade e para pessoas que trabalham diretamente com esses
profissionais. As empresas estdo estabelecidas nas cidades de Sdo Roque, Vargem Grande

Paulista, Aragcariguama, Mairinque, Itapevi e Ibitina.

2.3. Analise dos Resultados

Os resultados obtidos na pesquisa serdo apresentados a seguir com as respostas que
foram fornecidas pelos contratantes de profissionais das mais diversas areas da contabilidade.
Um bom curriculo e conhecimentos adequados s@o caracteristicas essenciais, mas podem nao
ser suficientes nos dias atuais. Os entrevistadores de hoje estdo cada vez mais seletivos,
principalmente quando se trata de cuidar da saide financeira da empresa, exigindo candidatos
que sejam de extrema confianca e idoneidade.

Uma das primeiras questdes realizadas dizia respeito a drea de atuacdo da empresa

respondente. Diversas foram as atividades empresariais indicadas, dentre elas: industria
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quimica, assisténcia médica, ramo automobilistico, industria alimenticia, assessoria contabil,

fabrica de bijuterias, inddstria téxtil, inddstria farmacéutica, cooperativa, inddstria de vinho,
ramo automobilistico/moveleiro, administradora de grupos de consércio para a aquisi¢ao de
bens, logistica, consultoria empresarial, servico publico de auditoria e fiscalizagéo tributdria,
fabricacdo de vacinas e remédios veterindrios, transformagfo de aluminio, comércio de
produtos alimenticios e movimentacdo de solo e rocha.

Grafico 1- Porte das Empresas

Nesta pergunta, questionava-se o porte das empresas entrevistadas.

48

50,0%
45,0%%
40,0%%
25,0%
20,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

29%

23 Y%

T
-

Fegqueno necio Grance

Fonte: elaborado pela autora.

Observa-se no grafico 1 que 22% das empresas respondentes sdo de pequeno porte,
48% de médio porte e 29% de grande porte, ou seja, as empresas de pequeno porte, nesta
pesquisa, representam a minoria.

Grifico 2- Areas de Contratacio

Nesta pergunta, questionavam—se as areas que as empresas costumam contratar.
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Fonte: elaborado pela autora.

Com relagdo as areas de contratacdo, a maior parte das empresas entrevistadas,
representando 29%, respondeu que contrata contadores gerenciais, seguidos por profissionais
capazes de realizar planejamento tributdrio (16%) e por contadores especialistas em custos
(12%). Pode-se observar também a oportunidade para os estudantes de contabilidade, pois 9%
contratam estagidrios. 8% contratam auditores e 7% controller, assistentes financeiros e
chefes de departamentos. As demais dreas ndo tiveram porcentagens muito significativas

(todas apenas 1%).

Grafico 3- Formacao Académica - Superior Completo

Nesta pergunta, questionava-se se ao ser contratado o profissional necessitava ter o

ensino superior concluido ou em andamento.

T1%

20,09
70,0%
60,096

ag
50.0% >9%
40,0%
20,0%
20,0%

10,0% _— _—

o.0%

Sim MNSo

Fonte: elaborado pela autora.

Grifico 4- Formacao Académica - Ensino Superior em Andamento
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Fonte: elaborado pela autora.

Quando questionadas quanto ao grau de instrugdo necessario aos candidatos
contratados, 71% afirmaram que contratam profissionais com o ensino superior concluido ou
em andamento. Apenas 29% ndo exigem que o curso esteja concluido ou em andamento. O
que é importante evidenciar aqui é que a exigéncia da formagao superior estd relacionada com
o nivel da vaga disponivel, isto € para uma vaga de estagidrio, por exemplo, ndo ha
necessidade da formacdo superior, em contrapartida, ao contratar um contador de custo a
formacdo superior se torna imprescindivel. Isso pode ser inferido analisando as respostas

dadas nas perguntas 3 e 4 a), b) e ¢), em conjunto, ou seja, para cada empresa respondente.

Grafico 5- Pés Graduac¢ao ou Mais Formacao

Nesta pergunta, questionava-se o profissional contratado deveria ter pés graduacdo ou

mais formagao para ser contratado.

2c,026
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Q,0%c
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Fonte: elaborado pela autora.

Ao responderem sobre a importancia de os profissionais ao serem contratados terem

como formagdo uma pods-graduacdo ou maior curso, a maioria (59%) respondeu que nao é
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necessdria uma pds-graduacio, porém, em um nimero menor, mas expressivo, 41% valorizam

a pos-graduacdo ou mais formacao.

Grafico 6- Conhecimento em Informatica Avancado

Nesta pergunta, questionava-se se o profissional contratado deveria ter informética

avangada.

=27 %%

reSio

Fonte: elaborado pela autora.
Com o mundo totalmente digitalizado que se vivencia hoje, o conhecimento em
informdtica passa a ser uma exigéncia e ndo um conhecimento raso sobre sistemas. Passa a ser

necessario um conhecimento avangado em informadtica para 73% dos entrevistados.

Grifico 7- Conhecimento dos Sistemas Contabeis da Empresa
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Fonte: elaborado pela autora.
77% dos respondentes valorizam o conhecimento de seus candidatos nos sistemas
contdbeis utilizados pela empresa. Apenas 23% deles ndo usam esse critério na decisdo da

vaga.

Grafico 8- Participacao em Cursos Palestras e Seminarios
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Nesta pergunta, questionava-se o profissional contratado ter participacdo em cursos,

palestras e semindrios.

T1%

80.0%
T, 0% —
60,09 -
50,09 -
40,0%
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20,0%% -

10,0%

0,024

Fonte: elaborado pela autora.

Como se sabe a contabilidade como ciéncia social passa por vérias mutagcdes, o que
exige de seus profissionais atualizacdo constante. Isso se dd com a participagdo em palestras,
cursos € semindrios. Vale ressaltar que através desses eventos pode haver trocas de
informagdes tteis ao dia-a-dia. Sendo assim, 71% dos entrevistados acreditam na importancia

em estar sempre atualizado e 29% acreditam que esse nio seja um fator importante.

Daqui em diante aparecem as respostas que utilizaram a escala Likert.

Grafico 9- Os candidatos as vagas abertas pela empresa sempre se encaixam no perfil

procurado.
33% i
35,026 1 30% 30% Discordo
30,0%% - Discordo na maior
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as vezes discordo
20.0% Concordo na maior
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15.0%% A
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5.0%% A 0%
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Fonte: elaborado pela autora.

Como se pode ver no grafico 30% discordam e 33% discordam na maior parte das

ocasides, totalizando 63%, enquanto 30% concordam na maior parte das ocasides que os
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candidatos se encaixam no perfil que a empresa procura. Ou seja, os respondentes informam

que na maioria das vezes os candidatos nio se encaixam no perfil procurado.

Grafico 10- Geralmente as vagas abertas para o setor contabil ficam em aberto por mais

de um més pela falta de profissionais qualificados
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Fonte: elaborado pela autora.
Quando questionados sobre as vagas ficarem em aberto por mais de um més pela falta
de profissionais aptos a assumirem esses cargos, 34% concordam na maior parte das ocasides
e 38% concordam, ou seja, 72% afirmam que, de fato, as vagas permanecem em aberto por

mais de um més, ndo sendo facil encontrar um candidato com o perfil desejado.

Grafico 11- Ha falta de profissionais preparados para o cargo oferecido pela empresa
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Fonte: elaborado pela autora.

Sobre os profissionais ndo estarem preparados para assumir o cargo que estd sendo
oferecido pela empresa, 27% concordam na maior parte das ocasides e 47% concordam. Isso
significa que 74% concordam com a falta de preparo dos profissionais para o mercado de

trabalho.
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Grafico 12- A empresa acredita que faltam profissionais com as  qualificacoes que o

mercado exige
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Fonte: elaborado pela autora.

Dos respondentes 24% concordam na maior parte das ocasides e 52% concordam que
faltam profissionais com as qualificagdes exigidas pelo mercado, totalizando assim 76% dos

entrevistados.

Grifico 13- E facil encontrar um profissional que conheca o minimo exigido pela

empresa sobre as novas normas contabeis

N
%
S

8]
o 0
) 9 9

[=)

1
-I-III] >

-
2
2

10O

Concordo

5.0% -

[}
-I-III-III-Illllg

N
A | [ Q\Lg
R
N
\
A
\

\

\

0,0%

Fonte: elaborado pela autora.

A respeito do conhecimento sobre as novas normas contdbeis 44% concordam que na
maior parte das ocasides eles encontram esse profissional facilmente, porém 46% discordam.
Neste ponto as respostas também divergem, entdo se pode inferir que algumas empresas

encontram facilmente esse profissional enquanto outras nao t€m essa facilidade.
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Griafico 14- A empresa desenvolve treinamento para os seus novos funcionarios na area

contabil para prepara-los para o cargo que irao ocupar
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Fonte: elaborado pela autora.

Sobre o treinamento e preparo do colaborador que assumird o cargo 60% afirmam que

a empresa oferece esse servigo.

Grafico 15- A empresa exige que os candidatos atuais apresentem perfil muito ético,

onde a honestidade e a dedicacio ficam evidentes mesmo antes da contratacio
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Fonte: elaborado pela autora.

Sobre a exigéncia de o profissional apresentar perfil ético, honesto e de dedicacdo 35%
ndo consideram no primeiro momento isso, porém 58% consideram esse item importante na
hora da contratagdo. Pode se justificar o numero de discordancia pelo fato de ser no dia-a-dia

que se conhecem as pessoas, sem poder julgar isso a primeira vista.

Consideracoes Finais
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De acordo com o embasamento tedrico apresentado no trabalho que revela que a

Contabilidade é uma area de grande ascensdo no mercado de trabalho, pela sua diversidade
nas dreas de atuacgdo, ressalta-se que a maior parte dos entrevistados trabalham em empresas
de médio e grande porte e responderam que de acordo com o cargo, contratam profissionais ja
formados ou que estejam cursando o ensino superior. O conhecimento em informatica
avancado e nos sistemas contdbeis utilizados pelas empresas também é um fator relevante do
ponto de vista dos entrevistados. O controle emocional, a postura ética no agir e vestir € o
habito de trabalhar em equipe sdo exigéncias de quase todos os entrevistados.

A maior parte dos entrevistados discorda que os candidatos que se apresentam para
ocupar as vagas em aberto possuem o perfil adequado. Como consequéncia, eles informam
que essas vagas ficam em aberto por mais de um més o que os entrevistados acreditam que
isso se da pela falta de preparo desses profissionais. Os entrevistados afirmam ainda que as
empresas oferecem treinamento.

Portanto a pesquisa aponta que a drea contdbil tem uma diversidade de areas, porém os
profissionais precisam buscar constantemente conhecimento, atualiza¢do através de eventos,
palestras e demais, voltados para a drea contdbil, e devem realizar leitura constante, para que
possam ser profissionais em destaque, e serem contratados para os mais diversos cargos
oferecidos na drea contébil.

Levando em consideracdo que o problema deste trabalho era responder qual o perfil
profissional que as empresas t€ém procurado para ocupar as vagas disponiveis na
Contabilidade e o que a empresa acredita que falta para esse profissional se adequar as
necessidades da empresa, e considerando que a hipétese levantada foi que provavelmente
seria descoberto que o departamento responsivel pelo recrutamento do profissional de
Contabilidade busca um candidato que esteja se atualizando constantemente, que entenda de
escrituragdo digital, dos recolhimentos devidos dos tributos, que entenda desde os simples
lancamentos até os mais complexos, e que conheca as normas atuais, considera-se que a
hipdtese foi confirmada, faltam profissionais que consigam colocar em pritica o que se
apresenta na teoria, nas normas brasileiras de contabilidade e na lei. Os contadores formados e
a nova geracio que se apresentard nos proximos anos ao mercado deverd conectar-se com o
mundo esquecer aquele esteredtipo antigo de que o contador ndo sabe se expressar, e € apenas

responsével pela emissdo de guias para recolhimento de impostos, pois somente assim poderd
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ocupar um lugar de destaque nesta profissao que é extremamente importante para a vitalidade

da economia da sociedade.
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