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Resumo

O presente artigo detém-se sobre alguns
reflexos positivos e negativos da
utilizacdo da tecnologia como suporte
para o trabalho educacional escolar.
Discute também o papel do coordenador
pedagdgico como catalisador dos
desafios, tensdes e discrepéncias digitais
verificados, sobretudo, entre os docentes
neste tempo de mudangas. A era da
informacdo anuncia uma porta para a
renovacgao pedagdgica tao alardeada nos
centros de formacao, promessa esta que
demandara uma reinvengdo da propria
escola. No entanto, sem a utilizagao
adequada da tecnologia, a Unica
mudancga serd o aumento da capacidade
expositiva do professor. Assim, a
atuagao do coordenador se reveste de
singular importancia nesta transicéo. Ele
precisara se opor a que professores e
alunos tornem-se meras midias que
fardo escoar uma enxurrada de
informagdes indiscriminadas sem o
tratamento que justifique a razdo de ser
da escola.
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“Uma verdadeira viagem de descobrimento
ndo é encontrar novas terras, mas ter um
olhar novo".

Marcel Proust

Podemos parafrasear Marcel Proust, e afirmar que, para o adensamento
do conhecimento, um novo olhar, muito mais do que somente novas
tecnologias, continua se apresentando ainda hoje como a grande necessidade

da educacdo. A grande viagem de descoberta ndo mudou: é um mergulho de
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ressignificacdes do sujeito em si mesmo. E um constante processo de

reinvencdo a partir dele mesmo. Segundo o poeta Fernando Pessoa, “Para
vigjar basta existir. (...) A vida € o que fazemos dela. As viagens sao os
vigjantes. O que vemos ndo € o que vemos, sendao o que somos”. No mesmo
sentido, a escritora Eliane Brum afirma que o que fazemos é revisitar a nés

mesmos no contato com diferentes culturas e percepgbes de mundo.

Toda viagem é sem volta e leva sempre ao mesmo lugar: a
nés mesmos. Ao final de cada uma, o melhor que podemos
esperar é termos nos tornado mais o que somos. Ter
alcangcado porcbes mais longinquas de nossa proépria
geografia, mesmo que esta seja uma floresta densa e sombria.
Ter sido ampliado pela experiéncia de se arriscar a olhar para
dentro, escalando nossas proprias montanhas, mais altas que
o Everest, e atravessando nossos rios internos a nado, ainda
que eles estejam infestados de piranhas e jacarés famintos.
(BRUM, 2010, p.1).

Essa digressao inicial ajuda-nos a nao pensarmos a tecnologia como
suporte escolar de forma ingénua, como se seu advento fosse uma panaceia
em vias de resolver os problemas educacionais atuais que vém nos deparando
verdadeiros “becos sem saida”.

Temos, sim, de um lado, uma realidade inexoravel: a virtualidade chegou
para ficar. O mundo ndo serd mais o mesmo. As mudancgas, antes aos galopes,
agora se processam num ritmo supersoénico. Ha um tsunami de informacoes
que nos cerceia a todo instante. O assunto do momento é pensar o conflito
existente entre as geracgbes X, Y e Z, basicamente alicergcado sobre o uso que
se faz da tecnologia. As dicotomias entre os “digitais” e os “analdgicos” estao
na ordem do dia. Ao lado da tdo desejada inclusdo dos portadores de
necessidades especiais, propaga-se o imperativo de colocar para dentro das
demarcagdes tecnolégicas aqueles cuja geracdo os fizeram estrangeiros a
natividade digital desses tempos hipermodernos. Nunca se falou tanto sobre
educacdo a distancia, em reciclagem oferecida a gestores e docentes para
manusearem 0S escassos € incipientes recursos que suas escolas oferecem ao
alunado.

No bojo de todos os aparatos e de toda efervescéncia em torno da
tecnologia e do debate sobre a necessidade de uma escola com novos
paradigmas, mais afeitos ao contexto da vida das criangas e jovens atuais,
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encontra-se uma realidade indisfarcavel: as formas de comunicacdo e acesso

ao conhecimento estdo mudando rapidamente. As subjetividades
contemporaneas nao sao mais aquelas dos dias em que os hoje professores se
sentavam nos bancos escolares das séries iniciais e ficavam a mercé da
onipoténcia da transmissao de seus antigos mestres.

Os coordenadores pedagdgicos se veem na fungdo de quem precisa
catalisar as diferencas nesse tempo de mudancas. Tragédia ou possibilidade,
eles rednem no quadro daqueles com quem trabalham, de um lado,
profissionais com acessibilidade aos recursos multimidiaticos, e de outro,
profissionais com dificuldades enormes, resistentes a toda inovagdo. Na base
dessa tenséo, temos os alunos, que exercem uma forma de pressao que chega
a professores e gestores em forma de indisciplina, indiferenca, enfado.

Gostaria de pensar a questdo sob dois aspectos, portanto de forma
dialética, como que numa busca de uma sintese que reuna pontos e
contrapontos em favor de uma mediania prudente e possivel para essa
questao.

Em primeiro lugar, ndo hd como negar: os cursos de formagdo estao
deveras atrasados no suporte tecnologico aos seus professores. A formagao
precisa incorporar a nova tecnologia e deixar de tratar a sala de aula como um
espaco isolado do mundo. Enquanto isso ndo acontece de forma plena, os
coordenadores precisarao construir pontes entre 0 mundo digital e as lacunas
que seus professores apresentam nessa area. Um a priori dos coordenadores
sera incluir seus professores no mundo tecnoldgico, ainda que apenas em
formas de incentivo, de direcionamento para treinamentos, e mesmo, por que
nao, ensinando como se deve fazer.

A internet chegou propondo uma revolugdo como nunca se viu na
histéria da humanidade. Eis uma porta para a renovagédo pedagogica de que
tanto se fala nos centros de formagédo. Aos poucos, o plano pedagdgico
precisara se integrar as novas tecnologias, sem o que nao se avancara para o
que muitos vém chamando de “democracia eletrénica”. Cabera ao coordenador
mediar a tensdo e os conflitos com as novas midias, pensando projetos
didaticos contextualizados, pesquisando e disponibilizando softwares
adequados a aprendizagem, organizando o ambiente multimidia, entre outras
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acoes. Contudo, em primeiro lugar, ele precisara romper suas proprias

barreiras, ndo temer as mudancas; antes, ser um fomentador delas.

Em outras palavras, o coordenador podera funcionar como um guardiao
das possibilidades que estdo sendo anunciadas com as conquistas
tecnolégicas, entre elas: o rompimento com uma educacgao bancaria, que torna
o aluno um espectador passivo e depositario das pérolas que os docentes
distribuem a mancheia; o acesso a constante atualizacao das informacodes; a
possibilidade de transcender a sala de aula, de realizar demonstragdes virtuais
que aproximem aluno e saber; a reciclagem das linguagens de acesso ao
aprendiz, que garantira um interesse mais efetivo; a revivescéncia dos sonhos
de reinventar a educagao e o mundo.

De fato, hd muitas possibilidades que se entreveem no horizonte das
novas abordagens de comunicacdo na escola. A falta de adesdo dos
professores, no entanto, acaba sendo apontada como seu grande algoz.
Precisamos, agora, analisar o outro lado.

Nao se trata de defender uma posicao tradicionalista ou contraria a toda
inovacao. Mas também nao se pode pér toda a culpa nos professores, como se
esses fossem dinossauros avessos a mudangas, que sé se ocupassem de uma
didatica obsoleta, que serviu a contento um tempo passado, mas que agora
precisa dar urgentemente lugar a novas tecnologias.

Deve-se estar atento ao fato de que, com toda a tecnologia, podemos
continuar aferrados a uma velha maneira de ensinar, no entanto iludidos com
um pensamento contrario que 0S NOVOS recursos vém semear em nos.
Cysneiros (1999) fala de uma inovacao conservadora. Ele alude, entre outros
exemplos, ao uso massivo dos slides em Power Point, que deixa uma falsa
impressdo de que se estd inovando, quando, na verdade, o professor continua
como um transmissor de informagdes, apenas que agora veiculadas via tela de
computador projetada em um teldo de alta definicdo. A falta de sentido para o
aluno permanece, bem como sua nao participagéo efetiva, com sua opiniao,
com sua discordancia. O que se vé, portanto, € um aumento da capacidade
expositiva do professor e uma reducdo ainda maior da interacdo do aluno

nesse processo. A passividade foi s6 disfarcada, mas continua presente.
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O professor Yves de La Taille (2009) chama a atencéo para a guerra da

paraferndlia tecnolégica hoje presente nas escolas, sobretudo nas particulares.
No entanto, constata: os desprovidos professores de antigamente parecem ter
obtido um melhor resultado, mesmo sem os inUmeros apelos multimidiaticos
atuais. Cada novo recurso € introduzido nas salas de aula com a promessa de
que finalmente estaremos diante de um ensino estimulante, dinamico e eficaz.
Vale lembrar, no entanto, que no final da década de 60, a televisdo chegou
apresentando a mesma oferta, e seus resultados pedagdgicos ndo foram tao
frutiferos quanto se esperava. Tal parece ser o caso do computador na sala de
aula, comenta La Taille. Ele cita também o datashow como um recurso
meramente mneménico ao professor, que se limita a ler o que é projetado. “Tal
emprego, no minimo inutil para a aprendizagem de quem assiste a aula ou a
conferéncia, pode chegar a ser prejudicial, pois dispersa o aluno, que deve
passar da escuta a leitura, da leitura a escuta. Nao ha mais tempo para pensar
0 que esta sendo ensinado” (LA TAILLE, 2009, p. 99).

Para Cysneiros (1999), muitos se rendem ao espetaculo dos novos
recursos, chegando a ficar grandemente impressionados, mas, indiretamente,

estdo reafirmando sua crenga secular de que ensinar é expor.

Varios autores reconhecem que o0s usos educativos das
tecnologias da informacdo na Ultima década - instrucéo
assistida por computador (CAl), informagdes em rede,
aprendizado a distancia - foram embasados em métodos
pedagogicos tradicionais: fluxo unidirecional de informagdes,
tipicamente um professor falando ou comentando imagens
para alunas e alunos passivos. (CYSNEIROS, 1999, p.17).

Assim como um bom bisturi a laser nao transforma um médico em um
bom cirurgido, mesmo os bons softwares ndo sdo capazes de estimular os
professores a repensarem seus modos de ensinar nem seus alunos a
encontrarem novas formas de aprender. Sera preciso o invento humano, a
criatividade precisara entrar em agao.

Toda essa pressao sobre a escola e o corpo docente acaba deflagrando
uma correria para que o professor se sinta “atualizado” e “interessante”. Mas se
continua a despejar conteudos, ndo importa que adornados com o0s recamos da
tecnologia, sem produzir interagdo, reflexdo, ressignificagdo, continua a

oferecer “mais do mesmo”, apenas com outra roupagem mais sofisticada.
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Nesse sentido, vale lembrar que a internet, com todos 0s seus auspicios,

também pode funcionar como um fator de colonialismo cultural, do qual os
professores, se ndo atuarem com filtros intelectuais, acabardo se tornando
meros propagadores, sem perceber que reduzem ainda mais o seu papel e
tolhem ainda mais o dos alunos. Sem uma verdadeira atitude critica (no sentido
freiriano do termo), ndo ha educagéo digna de assim se chamar. Além do mais,
ndao devemos nos enganar: ao lado de uma aprendizagem estimulante e
fornida de recursos tecnol6gicos — 0 que é legitimo perseguir — ndo se pode
desconsiderar, sob pena de descaracterizarmos a educacao, a necessidade de
disciplina, suor, tolerdncia a frustracdo, segundo Cysneiros (1999, p. 20),
“aspectos do cotidiano do aprender e do educar que nao serdo eliminados por
computadores”.

O lugar de sintese, portanto, é o locus de atuagdo do coordenador
pedagdgico. Ele devera fincar sua bandeira nesta efervescéncia e discernir
caminhos que propiciem novas formas de apreensdo dos diversos saberes que
nao tornem professores e alunos simplesmente meras midias por meio das
quais circulara uma enxurrada de informacgdes indiscriminadas sem o

tratamento que justifique a razdo de ser da escola.
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