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RESUMO

O artigo apresenta o inicio da pesquisa, que serd desenvolvida ao longo de 2015, cujo
objeto de estudo ¢ o “mal-estar docente” e tem por objetivo compreendé-lo na
contemporaneidade no contexto das relagdes internas da cultura para que seja possivel
uma intervencdo que vise a sua superacdo. Ao longo do texto, problematiza-se em torno
do tema, partindo de hipoteses levantadas previamente com a intencdo de comprovar
sua veracidade, ou ndo, baseado no estudo realizado. A pesquisa se fundamentara em
referéncias sobre o mal-estar docente e autores da teoria critica da escola de Frankfurt e
como metodologia, utilizar-se-a a de cunho qualitativo, com a criacdo de um blog como
espaco de “‘escuta” aos profissionais envolvidos direta ou indiretamente com a
educacdo, tentando captar depoimentos a partir dos quais seja possivel selecionar casos
para entrevistas semiestruturadas e depoimentos de historia de vida a respeito do mal

estar docente.

Palavras-chave: Mal-estar docente. Cultura Escolar Contemporanea. Relacdes
Humanas.

Introducéo

Dentro de um cenario de agitacdo e muito barulho, p6s intervalo das turmas de
6° e 7° anos, a professora para no corredor, levanta as maos, comega a correr em
direcdo a sala de aula, gritando alto e sem parar. Quando chega ao seu destino,
descobre que 0s alunos estavam “felizes” por verem sua professora agir como eles.
Neste momento, ela percebe que urinou em suas roupas e, por conta disso, disfarca, diz
que teve um imprevisto, que sO subiu para a classe para deixar atividade, mas que
precisa ausentar-se.

No dia seguinte, a professora desabafa: “... estou preocupada comigo, com
minhas reacGes... ontem, ao contrario do que a inspetora, os alunos e colegas de

trabalho disseram, eu ndo agi propositadamente... ndo era uma tatica... foi um ato
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impensado. Aquele barulho todo mexeu com meus nervos, agi sem pensar... e sO dei
conta disso quando estava na porta da sala de aula”.

A cena descrita remete ao objeto a ser estudado, pois, apesar de nos ultimos 20
anos o Brasil ter experimentado o crescimento econdmico e ter se tornado expressivo no
cenario mundial, de forma paradoxal, ndo avanca significativamente em algumas outras
areas como a saude, transporte, habitagdo e, principalmente, no que interessa nesta
pesquisa: a educacdo. Mesmo quando alguns indicadores mostram que houve
acréscimos de matriculas nas escolas, que o indice de analfabetismo diminuiu, que
professores estdo investindo mais em sua formacdo, percebe-se a contradicdo no
cotidiano das escolas, pois no geral, 0 que pode ser observado ¢ um desconforto
crescente nesse ambiente, no sentido do aumento da sensacao de frustracdo em relacédo
as expectativas que direcdo, equipe pedagogica, docentes e discentes colocam para si
mesmos e para o objetivo final do trabalho escolar. No caso dos professores isso €
revelado, entre outros, por meio do absenteismo, seja por afastamentos médicos ou
simplesmente faltas sem justificativa aparente e, por isso, 0 objeto de estudo desta
pesquisa é o mal-estar docente.

Por considerar o “mal-estar docente” fator que causa grande impacto na
sociedade, entende-se que esta pesquisa vem ao encontro de tornar esse tema melhor
compreendido e, quicd, oportunidade de encontrar caminhos que contribuam para
superar o problema.

No decorrer da histéria da educacdo e da pedagogia brasileira observa-se que o
professor tem desempenhado variados papéis diante das necessidades da sociedade de
cada época. As proprias tendéncias pedagogicas, estudadas e desenvolvidas por autores
como: Gadotti, Luckesi e Saviani, entre outros, tentam delinear algumas diretrizes para,
no olhar da pesquisadora, situar a escola e seus protagonistas dentro de uma perspectiva

historica que, de forma geral, sdo divididas em liberais e progressistas.

Na pedagogia liberal, o objetivo da escola é baseado no contetdo e nas aptidoes
individuais; os alunos sdo formados para desempenhar seus papéis sociais e as
diferencas de classes sociais ndo sdo levadas em consideragdo, visto que a escola
desconsidera as desigualdades sociais. Sdo quatro as tendéncias pedagdgicas:
Tradicional, Renovadora Progressista, Renovadora nédo Diretiva (Escola Nova) e

Tecnicista.



As tendéncias pedagdgicas progressistas tém como preocupagdo uma educacgao
que possibilite que o individuo compreenda a realidade historica-social, que se perceba
como sujeito agente, responsavel pela construcdo de sua realidade. Assume a0 mesmo
tempo um carater politico e social e € dividida em trés tendéncias: Libertadora,
Libertaria e Critico-social dos Contetidos ou Histérico-Critica.

Em meio aos varios estudos, inclusive das tendéncias pedagogicas esta o perfil
do educando. Mas quem é ele? Como se comporta? Quais seus desejos na vida? Qual a
importancia que da aos estudos? Qual sua expectativa ao frequentar a escola?

Karl Mannheim em 1928 escreveu “O Problema das Geragdes”, e segundo Alda
Britto da Motta e Wivian Weller, em A atualidade do conceito de geragfes na pesquisa
sociologica, dizem, em relacdo a posicao geracional no meio social que:

Mannheim destaca que ela ndo se constitui a partir do fato de alguém
haver nascido, se tornado jovem, adulto ou velho no mesmo tempo
cronoldgico, mas, da possibilidade — dada a partir desse fato concreto
— de “participar dos mesmos acontecimentos, dos mesmos conteudos
de vida etc., e, sobretudo, de fazé-lo a partir do mesmo padrdo de
estratificagdo de consciéncia” (MOTTA e WELLER apud
MANNHEIM, 1928, p.536). Em outras palavras, a posi¢do geracional
pode ser definida como uma espécie de “forga social” (MOTTA e
WELLER apud Corsten, 2010, p. 141) que se constitui a partir da
vivéncia de acontecimentos biograficos paralelos que leva individuos
pertencentes a grupos de idade préximos a desenvolverem
perspectivas similares sobre determinados acontecimentos histéricos.

Para Johannes Doll, membro de corpo editorial dos estudos interdisciplinares
sobre o envelhecimento, em “Geragdes — um olhar para o ‘Problema das Geragoes’ de

Karl Mannheim”:

Sem poder entrar na andlise detalhada que Mannheim oferece para
este processo, gostaria de destacar ainda um aspecto especifico. Trata-
se do fato, relevante principalmente para a educagdo, bem como para
as relagcOes intergeracionais, que este processo nao se restringe a uma
simples “passagem” de conteido ou conhecimento. Na verdade,
guando o professor tenta transmitir os bens culturais acumulados aos
alunos, os dois percebem os mesmos de dois pontos de vista diferentes
em funcao dos seus posicionamentos em geracdes diferentes. (DOLL,
2012, p. 47)

Em linhas gerais, autores como Oliveira (2009) e Engelmann (2009)
compartilham da ideia de que essas geragOes foram denominadas, de acordo com o

periodo da historia em veteranas, baby boomers, geragdo X, geracédo Y e geracdo Z.



Diante dessas informagdes algumas inquietagcdes surgem, como por exemplo:
quais sdo as caracteristicas dos discentes de cada geracdo? Como estdo sendo recebidos
pela escola em geral e, particularmente, pelos professores durante as aulas? A simples
presenca em um momento histérico-social € suficiente para o desenvolvimento de uma
perspectiva ou visio de mundo comum entre individuos de idades proximas? E preciso
que exista uma conexdo geracional entre professor e alunos, ou seja, um tipo de
participacdo em uma préatica coletiva, seja ela concreta ou virtual, que produza um
vinculo geracional a partir da vivéncia e da reflexdo coletiva em torno dos mesmos
acontecimentos? S&o questionamentos que foram surgindo durante esta pesquisa e que
pretende-se ao final dela (até fev/2016), termos encontrado algumas respostas possiveis,
relacionando-as ao tema geral deste trabalho.

Enfim, o que se vé no cotidiano desse cenario é uma disputa constante pelo
poder da atencdo. Professores de um lado, procurando ministrar suas aulas da maneira
que consideram a mais pertinente para atingir aos objetivos propostos, do outro,
discentes que ndo vém sentido no que esta sendo transmitido pelo professor e, que
muitas vezes agem de forma que, para aqueles que se formaram com outros valores,
numa outra realidade social e politica, entendem como desrespeito por si e pela
profissdo que atuam. O resultado é uma sucessao de decepces, sensacdo de impoténcia
diante dessa nova realidade, vontade de desistir de tudo e consequentemente, a dor
(fisica e/ou emocional), que podem ser observadas, por exemplo, pela cena que foi
apresentada no inicio.

Este artigo sintetiza algumas das inquietagcbes antigas, surgidas a partir de
observagdes comportamentais de professores frente a indiferenca, manifestada por parte
de colegas de profissdo, alunos, funcionarios e/ou gestores escolares, diante da
fragilidade emocional, chamada aqui de mal-estar docente. Desse modo, tem-se a
intencdo de problematizar: o que caracteriza o mal-estar docente na sociedade
contemporanea? Qual a influéncia das contradigdes da sociedade contemporanea no
mal-estar docente? Como as relagOes interpessoais com os demais sujeitos envolvidos
no ambiente escolar, contribuem para esse mal-estar docente? Quais possibilidades de
superar 0 mal-estar docente no cenario atual?

Como hipoteses, pode-se apresentar que a) 0 mal-estar docente se manifesta por

um sentimento de culpa e responsabilizagdo do professor diante dos inimeros conflitos



que as relagdes humanas no trabalho docente imp&em, gerando um sentimento de
soliddo e impossibilidade de superacdo; b) o individualismo exacerbado, tornando-se
centro da sociedade contemporanea é fator que colabora para o mal-estar docente:

A vida solitaria de tais individuos pode ser alegre, e é provavelmente
atarefada - mas também tende a ser arriscada e assustadora. Num
mundo assim, ndo restam muitos fundamentos sobre os quais 0s
individuos em luta possam construir suas esperancas de resgate e a
gue possam recorrer em caso de fracasso pessoal. Os vinculos
humanos sdo confortavelmente frouxos, mas, por isso mesmo,
terrivelmente precérios, e é tao dificil praticar a solidariedade quanto
compreender seus beneficios, e mais ainda suas virtudes morais.
(BAUMAN, Tempos Liquidos, 2007, p.30)

c) o professor que sente o mal-estar fica fragilizado na relacdo com seus pares e demais
sujeitos do ambiente escolar que, muitas vezes, parecem desprezar o desconforto desse
profissional, o que leva ao seu agravamento e promove uma reacdo negativa na sua
prética pedagdgica, nas relacbes com o outro e consigo proprio; d) alguns professores
lancam mé&o de recursos diversos, objetivando dar conta de algum projeto que iniciou e,
muitas vezes, esforcam-se para enxergar, nas situacdes cotidianas, sentido para
continuar a viver com menos sofrimento como tentativa de adaptacdo, flexibilidade e
convivéncia.

Tem-se como objetivo geral, nesta pesquisa, compreender o mal-estar docente,
no contexto das relacdes internas da escola para que seja viavel uma intervencdo que
vise a possivel superacdo do problema e, como objetivos especificos a) pesquisar as
caracteristicas do mal-estar docente na sociedade contemporanea; b) analisar a
influéncia das contradicbes da sociedade contemporanea no mal-estar docente; c)
identificar como as relacdes interpessoais com outros professores e demais sujeitos no
ambiente escolar contribuem para esse mal-estar docente ou para sua superacao e d)
indicar possibilidades de superar o mal-estar docente no cenario atual.

Na busca, como caminho inicial, para abordagem do tema “mal-estar” a
pesquisadora vem se debrugando sobre os estudos realizados, entre outros, pelos autores
Freud, Bauman, Antonio No6voa, Horkheimer, Adorno, Sacristan, Zaragoza e Jesus,
educadores que vém colaborando para um entendimento maior sobre o fendbmeno que
atinge docentes, independente da sua classe social, mas muito presente na epoca atual.

Além dos autores citados acima, dissertacdes, disponiveis no banco da CAPES



(Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior), também foram
pesquisadas .

Com relacdo a metodologia, entende-se que uma pesquisa voltada para
entrevistas semiestruturadas, historias de vida e o desenvolvimento de um blog, como
espago de “escuta” aos profissionais envolvidos direta ou indiretamente, com a
educacdo, sejam técnicas que melhor possibilitem o entendimento dos assuntos no
ambiente escolar, pois alem da efetivacdo de perguntas permite a entrevista uma
liberdade maior no sentido da possibilidade de surgimento de questionamentos nao
previstos anteriormente, podendo acarretar uma melhor compreensdo do objeto Mal-
estar Docente. Os sujeitos participantes serdo os professores, alunos, gestores e
funcionarios de apoio, tendo como universo o ambiente escolar em que atuam ou
atuaram.

Para efeito didatico, o artigo sera divido em trés sessdes, sendo que na primeira,
buscar-se-a caracterizar como 0 mal-estar docente apresenta-se na sociedade
contemporanea.

Na segunda, a luz de autores da teoria critica, serdo apresentadas de que forma
as contradicbes da sociedade contemporanea influenciam no surgimento e/ou na
permanéncia do mal-estar docente na contemporaneidade e como as relagOes
interpessoais com outros professores e demais sujeitos no ambiente escolar contribuem
para esse mal-estar.

Na terceira sessdo, com o intuito de responder ao questionamento central da
pesquisa - “se ha& possibilidade de superar o mal-estar docente no cenario
contemporaneo” - sera apresentada a metodologia utilizada de cunho qualitativo, com
um blog por meio do qual se buscara verificar o quanto o tema chama a atencdo de
internautas para a discussdo, tentando captar depoimentos a partir dos quais seja
possivel selecionar casos para entrevistas semiestruturadas e depoimentos de historia de
vida a respeito do mal estar docente. A ideia central é criar um canal de ligacdo entre
esta pesquisa e o docente que queira manifestar-se sobre o tema para que seja possivel
vislumbrar uma diversidade de sujeitos a fim de categorizar as informagoes recebidas,
que mais tarde, serdo delimitadas e, a partir dai, junto com as historias de vida ser

material de conclusao.



Caracterizacéo do mal-estar docente

Objetiva-se, aqui, iniciar a pesquisa de como se caracteriza o0 mal-estar docente e
como apresenta-se na sociedade contemporanea, tendo como hipotese que ele se
manifesta por um sentimento de culpa e responsabilizacdo do professor diante dos
inimeros conflitos que as relacdes humanas no trabalho docente imp6em, gerando um
sentimento de soliddo e impossibilidade de superacéo.

Para isso, iniciou-se o estudo pelo levantamento das dissertacBes disponiveis no
banco da CAPES, no periodo de janeiro de 2000 a junho de 2014 com a palavra-
chave mal-estar docente. Dos 27 resumos lidos, 14 chamaram a atencgéo, por conta de
seus conteudos e foram selecionados para uma leitura mais detalhada. Dessas 14
dissertacdes, 11 apresentaram elementos que parecem contribuir com a pesquisa.

Todas as dissertacdes elencadas apresentam a preocupacao em abordar de forma
direta ou indireta os indicadores que podem causar 0 mal-estar docente, porém p6de-se
observar alguns outros aspectos, como: a) a inquietacdo em entender a experiéncia do
mal-estar docente, o sofrimento psiquico e o adoecimento, as vivéncias de prazer,
sofrimento e as estratégias defensivas nas pesquisas; b) analisar as possiveis influéncias
que o mal/bem-estar docente pode provocar no fazer docente; ¢) a preocupacdo em
analisar os niveis de autoimagem/autoestima, autorrealizacdo e mal/bem-estar e
identificar e analisar os indicadores de bem-estar apresentados por docentes de escolas
estaduais de um determinado estado; d) analisar qual o papel da gestdo escolar no bem
estar dos professores, bem como a percepcdo de professores de uma escola particular
sobre seus lideres educacionais e €) conhecer os sentimentos dos professores, gerados
na sua pratica docente/ quais fatores que contribuem para a emergéncia desses
sentimentos e como eles sdo vivenciados e representados pelos docentes.

De um modo geral, as dissertacfes pesquisadas apresentam como conclusao que
0 mal-estar docente tem origem no campo social, que Zaragoza, baseado em Blase
(1982), denominou de Fatores Primarios e Secundarios, que como consequéncia, geram
um alto indice de licengas médicas no quadro do magistério, absenteismo e defasagem
no aprendizado dos alunos. Um dado interessante levantado é que o maior causador de
mal-estar nos docentes argentinos é a questdo salarial, enquanto que nos docentes
brasileiros sdo as relagfes interpessoais, e isso pode ser comprovado ao longo desta

pesquisa, Vvisto que as propostas de intervengdo, nas dissertagcbes pesquisadas,



encontram-se, em sua maioria no campo das relacfes, permeando-se a necessidade de
demonstrar a importancia de maiores investimentos em pesquisas e estudos sobre
aspectos do cotidiano do professor, além de outras a¢fes/ observacdes, conforme segue:

a) Quanto ao professor:

- gque assumam postura mais cidadd, tendo ciéncia de que as situacdes do
contexto escolar (principalmente as relagbes interpessoais e a formagdo continuada),
podem e devem ser alteradas pelo préprio docente;

- gue seja mais comprometido com seu aluno, com a sociedade e com 0 processo
de transformacdo; que tenha a iniciativa pela busca incessante de conhecimento e,
principalmente, a disposicao para abrir-se ao novo, as novas possibilidades;

- que construa seu bem-estar pelo desenvolvimento de suas potencialidades;
busque respostas para os porqués dos problemas e utilize-se da elaboracdo de um
projeto de vida para alcangar esse objetivo.

b) Quanto a escola:

- gue a equipe gestora deve comprometer-se com uma relacdo de amizade e
profissionalismo com toda a escola e excitar, em seus professores, o “alto astral”; que
tenha acbes colaborativas no sentido da melhoria da salde dos professores,
proporcionando ambiente de acolhimento e afeto;

- que coloque foco na realizacdo de palestras e oficinas sobre assuntos
relacionados ao bem estar dos professores, encontros para a discussdo das tematicas
referentes ao bem estar emocional na escola, com o objetivo de alcancar mais
precisamente as necessidades desses profissionais;

¢) Quanto ao governo/ sociedade:

- que sejam estabelecidas politicas de protecdo a saude dos docentes, bem como

acles que proporcionem, a eles, o bem- estar.

A sociedade contemporanea e o mal-estar docente

A luz de autores da teoria critica, buscar-se-a4, apds o término da pesquisa,
apresentar de que maneira as contradigdes da sociedade contemporénea influenciam a
permanéncia do mal-estar docente na contemporaneidade e como as relagOes
interpessoais com outros professores e demais sujeitos no ambiente escolar contribuem

para esse mal-estar.



Dessa forma, o objetivo é estudar como o professor estd inserido no mundo
contemporaneo, buscando observar as relacbes humanas e as possiveis contradigdes
presentes no cenario em que atua que podem desencadear e/ou aprofundar o mal-estar
docente. Portanto, ao longo da pesquisa, aprofundaremos: A atuacdo do professor no
mundo contemporaneo, A Cultura Contemporanea, Excesso e fragmentacdo da
informagao, O individualismo e Uma abordagem detalhada sobre o mal-estar docente.

Em posse do estudo tedrico sobre o tema, bem como algumas consideracdes de
professores e/ou profissionais envolvidos direta ou indiretamente com a educacao,

colhidas no blog (http://espacodocenteminhavoz.blogspot.com.br/), pretende-se aqui, trazer

a analise dos elementos que seja possivel colher a partir dos depoimentos.

O blog e as histdrias de vida

Propor-se-4, aqui, observar se ha possibilidades de superar o mal-estar docente
no cenério contemporaneo.

Para isso, apds a analise dos referenciais tedricos estudados serdo tomadas as

informacBes obtidas pelo blog (http://espacodocenteminhavoz.blogspot.com.br/) e as

historias de vida que puderem ser colhidas para conhecimento mais profundo de alguns
casos, serd proposta uma interpretacdo que permita pensar possibilidades de intervencéao
na abordagem do problema do mal-estar docente. Far-se-4 levantamentos dos dados
colhidos: Coleta das categorias presentes no blog, Escolha de casos para entrevistas
semiestruturadas e depoimentos de histdria de vida a respeito do mal estar docente, As
historias de vida dos sujeitos envolvidos na pesquisa e 0s possiveis caminhos para uma
intervencdo significativa sobre o tema (Sujeitos da Pesquisa, Coleta de Dados das

historias de vida, Histdrias orais de vida e Andlise das histdrias orais de vida)

Conclusdes Parciais

Por se tratar de “relato de pesquisa” de uma dissertagdo que tem como prazo
final de entrega, fevereiro de 2016, o texto atual esta em fase de constru¢do. Somente
apos a contribuicdo da banca de qualificacdo, que ocorrera em fevereiro de 2015, novas
informacdes serdo acrescentadas. Portanto, o que pode-se concluir, parcialmente sobre
este relato, € que o que até aqui considera-se como avangos podem ser entendidas as

pesquisas divulgadas que tém colaborado para que o tema em questdo seja cada vez
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mais discutido e, por conta disso, conhecido pelo maior nimero de pessoas. Reconhecer
que ha incdmodo em relacdo a esse assunto e que estudos estdo sendo realizados,
remete-nos a uma perspectiva de discussfes mais aprofundadas e a possibilidade de
vislumbrar opcdes para o direcionamento de intervencdes eficientes nessa direcao.
Saber que o mal-estar docente tem origem no campo social, talvez seja 0 maior avango,
e é por conta disso que as propostas de intervengdo, nas dissertagdes pesquisadas,
encontram-se, em sua maioria, no campo das relacdes, permeando-se a necessidade de
demonstrar a importancia de maiores investimentos em pesquisas e estudos sobre
aspectos do cotidiano do professor.

Todavia, prescrigdoes do tipo “o professor deve”, por exemplo, assumir postura
mais cidada, ser mais comprometido com seu aluno; que a “equipe gestora deve” agir
assim ou de outra forma, como foram apresentadas nas dissertacdes pesquisadas,
tornam-se, no olhar da pesquisadora, algo vazio, visto que ndo colaboram para a
mudanca de postura frente a problematica apresentada em decorréncia do mal-estar
docente, percebendo-se um limite no avango do estudo, pois a maioria dos trabalhos
esbarram na atencdo especial as maneiras de lidar e prevenir com o estresse de
professores e duas categorias recorrentes a saber: indicadores do mal-estar docente,
classificados por Zaragoza em fatores primarios e secundarios e a formacao deficiente
do docente, que para os autores estudados, ndo condiz com a realidade em sala de aula,
ou seja, 0 que é ensinado nos bancos da universidade ndo capacita para a realidade do

dia a dia da sala de aula.
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